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Ihre Vorteile:
• Herstellerübergreifende Vereinigung der Datenströme aller Anlagen, Zähler und externer Datenquellen auf einer 

übersichtlichen Leitstandansicht

• Optimierung des Service-Workfl ows durch individuell einstellbare Benutzeroberfl äche

• Automatische Analyse aller Messwert-Daten mit intelligenten Algorithmen

• Benachrichtigung nur über relevante Fehlersituationen oder sicherheitstechnische Fehlerbilder

• Günstiges Monitoring ohne Kompromisse bei er Qualität

• Erkennung von schleichenden Ertragsverlusten und Minderleistung

Der herstellerübergreifende Smart Control Service-Leitstand wurde für die professionelle technische 
Betriebsführung von Photovoltaik-Anlagen-Portfolios entwickelt. Die Arbeitsoberfl äche des Leitstands kann 
individuell angepasst werden, auch als Leitwarte mit mehreren Monitoren. Durch die Automatisierung des 
operativen Monitorings mit intelligenten, parametrierbaren Algorithmen liefert der Smart Control 3.0 die Antwort 
auf die Kostenreduzierungsvorgaben der Investoren in die erneuerbaren Energien.

Service Leistungen
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Fehlererkennung und Ereignismanagement

•	 Die Smartblue Fehlererkennung analysiert 
automatisch jeden einzelnen Datenpunkt der 
überwachten Anlagen. So erkennt sie schnell und 
zuverlässige abnorme Betriebszustände

•	 Erkannte Fehler werden unter konfigurierbaren 
Bedingungen als Ereignisse gemeldet.

•	 Das System sendet optional eine 
Ereignisbenachrichtigung per E-Mail.

•	 Der Verlauf der Fehlerbehebung kann durch den 
Status dokumentiert und Fehlerursache sowie die 
entsprechende Serviceaktion festgehalten werden.

•	 Versand von Ereignisupdates an Stakeholder via 
E-Mail per Knopfdruck – inklusive individuellem 
Kommentar

•	 Zur besseren Übersicht können individuelle 
Kategorien zur Einordnung von Ereignissen erstellt 
werden.

Schlüssel-Features:
•	 Flexibles Statussystem: Verwendung der einzelnen Ereignis- und Ticketstatus können selbst definiert 

werden

•	 Ereignisse und Tickets können verantwortlichem Nutzer zugewiesen werden

•	 Anpassung der Nutzeroberfläche an Prozesse und Rolle im Team durch konfigurierbare Widgets

•	 Bericht von Ereignismeldungen und Tickets in Monats- und Jahresreports 
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•	 Vereinfachung der Fehleranalyse durch interaktive 
Grafik mit Messwerten passend zum erkannten 
Fehlerbild

Darstellung Fehlerdetails

Individuelle Ereigniskategorien Historie der Ereignisse eines Geräts

•	 Zeitraum des Fehlers hervorgehoben

•	 Navigation zu vorherigem/folgendem Tag für 
Vergleich mit Fehlertag
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Stammdaten Prüfung

•	 Vor allem bei Bestandsanlagen können 
Stammdaten fehlerhaft und ungenau sein

•	 Die Smart Analysis kann aus der Leistungshistorie 
einzelner MPP-Tracker die korrekte Ausrichtung 
und Neigung erkennen.

•	 Fehlerhaft Anlagenkonfigurationen, vor allem bei 
Dachanlagen können so automatisiert angepasst 
werden

Ertragssimulation

•	 Ertragssimulation jeder einzelnen Komponente auf 
Basis von Einstrahlungsreferenz:	

	 - Satelliten-Wetterdaten

	 - Einstrahlungssensoren vor Ort

•	 Zuverlässige Prognosen und Referenzwerte auch 
bei Ausfall der Datenübertragung

Verschattungsanalyse

•	 Die Verschattung einer Anlage oder von 
Anlagenteilen kann jahreszeitlich variieren

•	 Ursachen für Verschattung können vielfältig sein:

	 - Vegetation

	 - Umstehende Gebäude

	 - Andere Anlagenteile etc.

•	 Die Smart Analysis errechnet die 
Verschattungsmatrix basierend auf der 
Ertragshistorie

Smart Analysis

•	 Neben der automatisierten Fehlererkennung bietet 
Smart Control fortgeschrittene längerfristige 
Analysen zur Überwachung Ihrer PV-Anlagen

•	 Die Analyseergebnisse sind in alle 
Systemkomponenten integriert: Reporting, 
Fehlererkennungssystem, Visualisierung.
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Eigenverbrauch und Batteriespeicher

•	 Das Smartblue Portal kann neben den 
Photovoltaik-Ertragsdaten auch die Einspeisung, 
den Verbrauch und den Netzbezug darstellen, und 
liefert so eine Übersicht über die 
Zusammensetzung des Energieverbrauchs

•	 Die Zeitreihen der Energiebilanz stehen in allen 
Zeitauflösungen zur Verfügung: Innerhalb 
einzelner Tage, Aggregierte Tages- und 
Monatswerte

•	 Es kann eine beliebige Anzahl an Zählern verarbeitet 
werden. Wenn nur ein Bezugs- und Einspeisezähler 
vorhanden ist, errechnet das Portal den 
Gesamtverbrauch.

•	 Die Smartblue Hardware Produkte ermöglichen die 
Umsetzung von individuellen Anforderungen an das 
lokale Energiemanagement
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Schlüssel-Widgets:
•	 Messwerte-Zeitverlauf (Balken- und Liniendiagramm)

•	 Anlagenkarte

•	 Heatmap

•	 Fehlermeldung mit Grafik

•	 Ticket System

•	 …

Ansicht für Betriebsführer

•	 Der Smart Control Leitstand lässt sich individuell 
nach den Anforderungen Ihres Portfolios 
entsprechend der Arbeitsabläufe in Form und 
Funktion konfigurieren.

•	 Ausgehend von der Standard-Einstellung können 
Sie sich eigene Ansichten einrichten. Kombinieren 
Sie dazu ein oder mehrere Widgets per 
Drag&Drop.

•	 Darstellung aller erfassten Messwerte für die 
Anlage oder die einzelnen Komponenten 

•	 Individuell konfigurierbare Anlagenstruktur zur 
besseren Orientierung bei großen Anlagen

•	 Jedes Widget ist einzeln konfigurierbar. Sie können die 
angezeigten Spalten ein- oder ausblenden, feste Filter 
einsetzen oder die Größe und Position anpassen.

•	 Und wenn Sie besondere Anforderungen haben, 
entwickeln wir für Sie Ihr individuelles Widget

•	 Anzeige von Wetterdaten und Ertragssimulation auf 
Basis von Einstrahlungsdaten (Sensor oder Satellit).
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•	 Sie können nach Fehlerbild und 
Bearbeitungszustand sortierte Listen anlegen und 
so die Bearbeitung von Fehlerzuständen verfolgen

•	 Graphische Darstellung des Fehlers im Kontext der 
Messwerte des Tages.

•	 Grundlage für automatische Erkennung wird 
angezeigt

•	 Gruppieren und Zusammenfassen von Fehlern im 
Ticket System

•	 Zuweisung an einen Servicetechniker und Eintragen 
von Fehlerursache und Serviceaktion
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Schlüssel-Widgets:
• Anlagenliste

• Ertragsvergleich

• Leistungsbegrenzung

• Berichtsliste

• …

Ansicht für Investoren

• Für die Investorenansicht können die Informa-
tionen reduziert auf das Wesentliche dargestellt 
werden.

• Der Umfang der technischen Informationen kann 
an die Anforderungen angepasst werden.

• Durch die Betriebsführung kann nach den 
individuellen Anforderungen von Inverstoren und 
Eigentümern eine übersichtliche Darstellung der 
wichtigsten Messdaten erstellt werden

• Mit den regelmäßigen, automatischen Berichten bleiben 
Sie als Investor auf dem Laufenden, auch wenn Sie das 
Portal nicht täglich nutzen

• Vergleich von Anlagenertrag mit Sollwerten auf Basis 
von Satelliten- oder Sensordaten

• Vergleich von Anlagen untereinander
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•	 Abschätzung des Ertragsverlustes während einer 
Abregelung

•	 Basis für Verlustschätzung ist Ertragssimulation aus 
Satellitendaten.

•	 Regelmäßige Anlagenberichte können automatisch 
per E-Mail versandt werden.

•	 Darüber hinaus steht die gesamte Historie der 
Reports im Portal zur Verfügung

•	 Standard-Vorlagen oder individuelle Formate

•	 Ertragsauswertung und Bericht über Ereignisse und 
deren Bearbeitung

•	 Auf Wunsch Meldung des Regelereignisses per 
E-Mail
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